


INTRODUCCION

e El presente trabajo practico se divide en

dos partes, la primera es una aplicacion
de la Teoria de |la Jerarquia de las
Necesidades de Maslow en |la vida diaria
y la segunda es una seleccion de las
barreras comunicacionales.




Piramide de

Maslow N
Al_.lt D=

Feali:

MNec. «
Necesidz

Necesidades

Necesidades




Iincremanino &=

Fanpansabilrsad




’
JERARQUIA DE LAS NECESIDADES

La Teoria de la Jerarquia de las Necesidades de
Maslow, forma parte de las teorias de motivacion y
expresa las necesidades de los individuos
ordenandolas dentro de la siguiente piramide:

Necesidades de Autorrealizacion
Necesidades de Estima y Logro
Necesidades de Afiliacion
Necesidades de Sequridad
Necesidades Fisiologicas

La base de la piramide muestra las necesidades
fisiologicas, es decir, nuestras necesidades vitales o
basicas.




y

o Arriba, se encuentran las necesidades de
seqguridad; las personas necesitan tener
seguridad en su trabajo (por ejemplo, contrato
indefinido) y sentirse protegidas en el lugar
donde viven.

Siguiendo el orden ascendente, encontramos la
necesidad de afiliacion o aceptacion dentro de un
grupo.

Y finalmente, en la parte superior de la piramide,
estan las necesidades de estima y logro, es
decir, sentirse querido, apreciado y ser
reconocido por los demas; y la necesidad de

autorrealizacion, ya sea como persona o
profesionalmente.




e Quiza las actividades de mayor
Importancia no son necesariamente las
gue ocupan mayor parte del tiempo, ya
gue hay actividades de gran importancia

pero que todavia no empezamos a llevar
a cabo, como lo son las actividades
extra programaticas o cualquier actividad
de recreacion.




y

BARRERAS EN LA COMUNICACION

— "Quizas la habilidad mas importante que
deberia ser ensenada a todas las personas
es la capacidad de ver, escuchary

comprender realmente a los otros"

— La comunicacion se da en toda relacion
humana, ya que el lenguaje es una
necesidad vital dentro de cualquier grupo.
Estan conformadas por todo un conjunto de
habitos y actitudes que la hacen compleja y
la clasifican en diversos tipos.




— Esto ha llevado a que las comunicaciones
sean estudiadas y practicadas desde
antiguas epocas, los filosofos griegos, como

Sdocrates, consideraban el dialogo como
parte importante de sus vidas y gracias a
los debates iban adquiriendo
conocimientos, los que eran sinonimo de
felicidad.




— Las comunicaciones cuentan con
componentes basicos, como el emisor
(persona gue habla, escribe o0 se comunica
con gestos); receptor (persona que

escucha, lee, observa los gestos e
Interpreta lo que el emisor le entrega); canal
(medio o vehiculo por el cual se transporta
el mensaje) y mensaje (contenido de lo que
Se quiere comunicar)




e Pero las comunicaciones no estan
formadas sOlo por estos componentes,
también se deben tener en cuenta los

gestos, la entonacion de las palabras, la
expresion corporal, etc., es decir, entra
en juego la comunicacion no verbal.




 Debido a gue esta serie de componentes
no siempre se aplican, o no se emplean
correctamente, los mensajes se

distorsionan y por ende, no se logra una
buena comunicacion. Cuando llegamos
a este punto nos encontramos con las

llamadas "barreras de la comunicacion".




 Observando la forma en que me
comunico con los demas, pude notar
varias barreras que me impiden tener
una comunicacion fluida con los demas,

a pesar de que estas barreras no son
tan frecuentes. Pero la comunicacion no
se dificulta s6lo por mi culpa, sino que
también los demas tienen barreras en su
forma de comunicarse.




— Teniendo en cuenta la clasificacion de las
actividades gque realizo cotidianamente
puedo detectar cuales son mis barreras en
la comunicacion, cuales son las mas

Importantes dentro de mis quehaceres
diarios, me puedo dar cuenta donde estan
mIS mayores necesidades donde
encuentran en la base de la piramide de
Maslow, es decir, necesidades fisiologicas o
vitales etc.




e Claro que quiza no las siento como
"necesidades", ya que puedo considerar

gue llevo una buena alimentacion y no
me desvelo, entonces mas bien, crea
gue debo mantenerme asi para gque
estas actividades importantes no se
transformen en una necesidad.




* Del resto de las actividades gue considere
Importantes en mi vida diaria si las veo como
necesidades, me llevaran a que siempre voy a
estar fijando metas que me ayuden a

realizarme como personay el hecho de gue
me guste conocer gente, me va a llevar a
estar buscando personas nuevas con las
cuales tratar. Estas necesidades son muy
dificiles de satisfacer, ya que al momento de
pasar una meta, aparecen otras y es ahi
donde esta el crecimiento personal.
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CONCLUSIONES

Lo primero que puedo concluir al notar mis
barreras comunicacionales, es descubrir como me
expreso mejor; escribiendo que hablando?. Tal vez

sea porque escribiendo me puedo equivocar mil
veces y puedo corregir hasta que quede bien?, en
cambio al hablar hay que tratar de hacerlo bien la
primera vez para evitar confusiones y malos
entendidos?. Ademas tal vez descubra gue
escribiendo, me cuesta menos encontrar las
palabras adecuadas para expresarme?.




’

* En definitiva me puedo dar cuenta de
gue "creo que me cuesta entablar una
conversacion y mantenerla”

Lo anterior sOlo son suposiciones para
gue cada persona haga su propio

analisis.

Para solucionar este problema deberée
releer las técnicas para mejorar la
comunicacion, concentrarme mas en

mejorar los errores y cumplir lo que me
estoy proponiendo ahora.




* Algo mas general seria decir que, asi como
yo, todas las personas tienen barreras que le
Impiden establecer una buena interaccion y si
cada uno analizara la forma en que se

comunica, se evitarian muchos problemas y
malos entendidos, y no se perderia tiempo en
discusiones innecesarias.

Esto haria mas facil poder hacer un analisis
de la forma de comunicacion y darse cuenta
de las fallas en MI comunicacion.




y

 Tambien es facil proponerse cambiar y
decir que vamos a hacer esto o |lo otro
DOr mejorar.

_o dificil esta en cumplir lo que nos
proponemos y dar el gran salto que hay

entre las palabras y los hechos; hace
falta tener fuerza de voluntad para
comenzar a cambiar uno primero y luego
ayudar a los demas a que cumplan lo
gue se proponen, es decir, se necesita
trabajo en equipo
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